UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TAN UYEN DPoc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: /466 /BC-UBND Tén Uyén, ngay A4 thang 8 ndm 2020
BAO CAO

Két qua ra soat, danh gia mlrc do phu hop cia TTHC voi yeu cau thwe hién
dich vu cong truc tuyén mirc do 3 va 4 trong giai quyét TTHC
nam 2020 trén dia ban huyén Tan Uyén

Thue hién Quyét dinh sé6 221/0P-UBND ngay 06/3/2020 ciia UBND tinh
Lai Chdu vé viéc Ban hanh Ké hoach ra sodt quy dinh, thu tuc hanh chinh nam
2020 thuc hién trén dia ban tinh Lai Chau,

Thuc hién cac Coéng van cua UBND tinh Lai Chau: Sé 1221/UBND-KSTT
ngay 18/6/2020 vé viée tang cuong cong tdac cai cach TTHC, thuc hién co ché mot
cua, mgt cia lién thong nam 2020 trén dia ban tinh Lai Chdu; 56 1 597/UBND—KS 1T
ngay 07/8/2020 vé viéc don doc xdy dung quy trinh noi bé trong gidi quyét thu tuc
hanh chinh; ra sodt mikc @ phit hop ciia TTHC cung cdp dich vu cong true tuyén.

Uy ban nhan dan huyén Tan Uyén bdo céo két qua ra soat, danh gia muc do
pht hop ctia TTHC véi yéu cau thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc do 3 va 4
trong giai quyét TTHC trén, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO TRIEN KHAI THUC HIEN

Uy ban nhan dan huyén Tan Uyén da ban hanh Quyét dinh s6 78/QD-UBND
ngay 07/02/2020 ctia UBND huyén vé ban hanh K& hoach ra soét quy dinh, thu tuc
hanh chinh thuc hién trén dia ban huyén Tan Uyén nam 2020;

Cong vin sb 1037/ UBND-VP ngay 22/6/2020 cuia UBND huyén Tan Uyén
vé viéc ting cudng cong tac cai cach TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cuira
lién thong nam 2020 trén dia ban huyén Tan Uyén.

II. KET QUA RA SOAT

1. Danh muc dich vu cong truc tuyen mirc d§ 3, 4 thudc thim quyen giai
quyét cia UBND huyen

Mtrc d6 3 gom 07 thu tuc thudc cac linh vuc: Nguoi cé cong, xuét ban,
thanh 1ap va hoat dong ho kinh doanh, xay dung, dat dai. Mitc do 4 gdm 03 thu tuc
thude cac linh vuc: Hé théng van bﬁng, ching chi; Gido duc va Pao tao thudc hé
thdng gido duc qudc dan; chung thuc

(C6 Phu luc 01 chi tiét kém theo)

Qua qu4 trinh thuc hién, da sé hd so thude céc linh vuc xay dung, thanh lap
va hoat dong ho kinh doanh phat sinh nhiéu. Tuy nhién, dich vu cong truc tuyén
muc d§ 3 méi thuc hién dugc 01 tha tuc thude linh vuc xay dung (cap gidy phép
xdy dung méi). Céc linh vuc con lai mire d6 3 va 4 chua dugc cong dan str dung.



2. Danh muc dich vu cong truc tuyén mirc d9 3, 4 thude thAm quyén giai
quyét cia UBND cac x4, thi tran

Mitc d6 3 gdm 05 thu tuc thude linh vuc hd tich. Mirc d¢ 4 gom 01 thu tuc
thudc linh vuc ching thuc.

(C6 Phu luc 02 chi tiét kém theo)

Sé luong hd so thude linh vuc hd tich phat sinh nhiéu. Tuy nhién, dich vu
cong truc tuyén murc d6 3 va 4 chua dugc cong dan st dung.

III. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Uy ban nhin din huyén da chi dao cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi
trén thuc hién nghiém quyét dinh, céng vin cta tinh, huyén vé ra soat, danh gia
mtrc d6 phu hop cia TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén muc d6 3 va 4 trong
giai quyét TTHC nam 2020.

Nhin chung cac co quan, don vi da thuong xuyén phé bién, tuyen truyén ve
cong dich vu cong, dac biét la 601 ngll can bd, cong chirc truc tiép g1a1 quyet
TTHC cho céc té chirc, c4 nhan vé sy thudn tién khi thuc hién ndp céc ho so vé cac
linh vuc qua Cong dich vu céng cia tinh tai dia chi: dichvucong.laichau.gov.vn.
Nghiém tuc ra soat dbi voi cac TTHC dép tmg yéu cau thuc hién dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3 va 4. Kip thoi phét hién nhitng thii tuc hanh chinh chua phi hop va
nhitng thii tuc hanh chinh ¢6 thé nang tir mirc d6 2 1én mirc d6 3 dé dé nghi cap co
thim quyén xem xét, phé duyét.

2. Tén tai, han ché

Mbt sb xd va cac co quan chuyén moén chua quan tdm dén cong téc ra soat,
danh gia mirc do pht hop ctia TTHC cung cép dich vu cong truc tuyén mirc do 3 va 4
trong giai quyét TTHC; chua chi dong nghién ciru, dé xudt danh muc TTHC thuc
hién dich vu cong truc tuyén.

Viéc khai thac, str dung Céng dich vu cong truc tuyén - Hé théng mot cura
dién tir trong giai quyét cong viée cia mot sb cong chirc cip xd con han ché.

Pa s6 ngudi dan trén dia ban huyén trinh d6 dan tri khong dong déu, viéc
tiép can cong nghé thong tin con nhiéu han ché, chua st dung nhiéu may tinh va
cac thiét bi di dong truy cp internet dé tim hiéu vé dich vu cong truc tuyén. Vi
vy, viéc trién khai tmg dung céc danh muc TTHC theo mirc do 3 va 4 con gap kho
khan, chwa dat két qua cao.

IV. GIAI PHAP KHAC PHUC

Tang cuong trach nhiém cua thu trucmg cac co quan chuyén mon thudc
UBND huyén, Chu tich UBND cac x3, thi trén trong cong tac ra soat, danh gia
mitc d6 phi hop ctia TTHC cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3 va 4.

Thuong xuyén chi dao céc co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran ra soét,
danh gia cac quy dinh TTHC thudc linh vuc thuc hién.



DPua cong tac ra soat, danh gia quy dinh TTHC vao tiéu chi binh xét thi dua
khen thudng hang nim dé khuyén khich cic co quan, don vi phin dau thuc hién.

Tang cudong cong tac tuyén truyén dén nguoi dan trong viée sir dung dich vu
cong truc tuyén murc d6 3, 4 trén dia ban huyén.

V. PE XUAT, KIEN NGHI

1. Bé nghi diéu chinh thi tuc “Thu tuc hudng mai tdng phi va trg cép mot
1an khi nguoi ¢6 cong voi cach mang tir tran” tir dich vu cong truc tuyén mirc do 3
xudng dich vu cong truc tuyén muc do 2 vi:

- Phén da viéc tiép can cong nghé thong tin dé thuc hién cac giao dich trén moi
truong mang ctia NCC va than nhén con han ché, gan nhu khéng thuc hién dugc.

- Ho so @& nghi giai quyét che dd mai tang phi va trg cAp mot lan khi NCC
qua doi ngoai cac ban khai theo mau con yéu cau cac gidy to chimg minh la NCC
va than nhan NCC theo quy dinh hién hanh va gii vé S& Lao dong - TB&XH tinh
lru hd so gbe. Pong thoi, khi ndp hd so dé nghi can c6 vin ban dé nghi cia UBND
cAp x4, co quan chuyén mén, UBND huyén nén viéc giao dich trong qua trinh xir
ly hd so va cung cép dich vu dugc thuc hién trén méi truong mang & mac do 3 la
khong thuc hién dugc.

2. T chirc cac 16p bdi dudng, tap huin nang cao trinh d6 nghiép vu cho cén
b9, cong chirc cac co quan, don vi, cac xa, thi tran trong thuc hién dich vu cong
truc tuyén muc do 3 va 4.

Trén day 1a Bdo cdo két qua ra soat, danh gid mirc d6 phi hop cia TTHC
v6i yéu cau thuc hién dich vu cdng truc tuyén mirc do 3 va 4 trong giai quyét
TTHC nam 2020 trén dia ban huyén Tan Uyén./.
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- Van phong tinh; 2

-TT Huyén ty; (B/c) KT CHU E3CH

- TT HDND huyén; PHO CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Céac co quan chuyén mén thugec UBND huyén;
- UBND céc x4, thi trén;
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DANH MUC

i mre 6 3, 4 thude thim quydn gidi quyét ciia UBND huyén

/BC-UBND ngay 24 /9/2020 ciia UBND huyén Téan Uyén)

Phu luc 01

STT Tén thi tuc hanh chinh Linh vue Co quan, don vi thuc hién | Mirc d§ | Ghi chi
Cép gidy phép xdy dung (gidy phép xay dung méi; gidy phép sira chita,
cai tao; gidy phép di doi cong trinh) ddi véi cong trinh, nha & riéng 1¢ . LA 5
1 ; Sl s
trir cac cong trinh thudc tham quyén cap giay phép xay dung cua trung Xay dung BRI v sl ;
wong, cip tinh
" e T T 18 Thanh l1ap va hoat dong doanh ) Lo £
2 |Pang ky thanh lap h¢ kinh doanh. nghii#p (e Kink:doanh) Phong Tai chinh - Ké hoach 3
g , 05 i » T Thanh 1ap va hoat dong doanh - 5 s £
3 |Pang ky thay do6i ndi dung dang ky h kinh doanh nghigp (8 kink doanh) Phong Tai chinh - Ké hoach 3
4  |Khai bao hoat dong co s& dich vu photocopy Xuét Ban Phong Vian héa - Thong tin 3
5 |Thay ddi thong tin khai bao hoat dong co s& dich vu phootocopy Xuit Ban Phong Vian hoéa - Thong tin 3
6 T}au tuc hu'o?g Tal tang phi va trg cap mdt lan khi nguoi c6 cong voi Newoi o obng Phong .Lao d‘(,)ng~ - T.hucmg 3
cach mang tir tran binh va X3 hoi
Ding ky va cap Gidy chimg nhan quyén sir dung dit, quyén s& hitu nha fi mein Chi nhéanh Van phong dang
7 e 2. i g op ike ke aX dat dai o ak . 3
& va tai san khac gan lién véi dat lan dau ky dat dai
8 Cép ban sao vin bz‘“mg, ching chi tur ) géc Hé théng van bﬁng, chimg chi | Phong Gido duc va Pao tao 4
9  |Thu tuc cép ban sao tir sb gbc Chung thuc Phong Tu phap 4
10 |Chuyén truong d6i véi hoc sinh Trung hoc co s& Gido dge vi-Bin fodtingeihs Phong Gido duc va Pao tao 4

thdng gido duc qudc dan




DANH MUC

19 3, 4 thude thim quyén gidi quyét cia UBND cic x4, thi trin

Phu luc 02

STT Tén thiu tuc hanh chinh. Linh vue Co quan, don vi thue hién Mikc do Ghi chua
1 |Thu tuc dang ky két hon Ho tich UBND céc x4, thi trdn 3
2 |Tha tuc dang ky lai két hon Ho tich UBND céc x4, thi tran 3
3 |Thu tuc cip Gidy x4c nhan tinh trang hon nhén Ho tich UBND céc x4, thi tran 3
4  |Thu tuc ding ky giam ho Ho tich UBND cic x4, thi trdn 3
5  |Thu tuc dang ky khai sinh Ho tich UBND céc x4, thi trén 3
6  |Thu tuc cip ban sao tir s gdc Ching thuc UBND céc x4, thi trdn -+




